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 لدي خب�ة واسعة في مجال المب�عات �م�د �ك�� من سبع سنوات، ح�ث
اشغلت عدة أدوار ��ضمن مندوب مب�عات ومد�� مب�عات ف�ع. عملت على

�حل�ل اح��اجات العم�ء و�قد�م حلول م�ناسبة مع قدرا�هم المال�ة، مما
ساهم في �ع��� رضا العم�ء وو��هم. كما قمت بإدارة عمل�ات �قد�م طلبات

ال�قس�ط بكفاءة عال�ة، مما أدى إلى �حس�ن س�عة الخدمة وز�ادة فعال�ة
العمل�ات. أعمل بجد ل�حق�ق ا�هداف المحددة ولدي قدرة على ال�ك�ف مع
مخ�لف ب��ات العمل. لدي مع�فة عم�قة با�جاهات السوق المحلي وقدرة

على إعداد �قار�� دور�ة �سلط الضوء على أنشطة المب�عات وا��جاهات
السوق�ة، مما �ساعد في �حس�ن ا�داء العام و�حق�ق الن�ا�ج الم�جوة.

الملخص

المهارات
إدارة المب�عات •

إدارة عمل�ات ال�قس�ط •
خدمة العم�ء •

ال�واصل مع العم�ء •
�قد�م المشورة الطب�ة •

�حل�ل اح��اجات العم�ء •
ا�ل��ام بالمواع�د والمسؤول�ة •

مهارات العمل الجماعي •
ا�ه�مام بال�فاص�ل •

مهارات الق�ادة •
القدرة على حل المشاكل •

المهارات ا�ج�ماع�ة •
�وج�ه العم�ء •

حاضِ�-2025مارس 

2025مارس -�2023ول�و 

�2023ون�و -�2022نا�� 

�2023ون�و -2018مارس 

ال��اض،السعود�ة،ش�كة اوف�س بلس ل��اث المك�بي،مندوب مب�عات 
السلي حي المشاعل

ال��اض،السعود�ة،ش�كة اول ب�ت ال�جار�ة ل�نارة،مد�� مب�عات ف�ع
منطقه المل� شارع الكه�باء

مص�،ش�كة قباني ل�جارة ا��اث والمف�وشات،اخصا�ي مب�عات �قس�ط
منطقه الصع�د،محافظه الف�وم

ش�كة قباني ل�جارة ا��اث والمف�وشات،اخصا�ي مب�عات 

الخب�ات

�حل�ل اح��اجات العم�ء و�قد�م حلول �قس�ط م�ناسبة مع قدرا�هم
المال�ة، مما �ساعد في �ع��� رضا العم�ء وو��هم.

•

إدارة عمل�ات �قد�م طلبات ال�قس�ط، بما في ذلك إعداد المس�ندات
ال�زمة وم�ابعة إج�اءات الموافقة لضمان س�عة الخدمة.

•

ال�واصل مع العم�ء بشكل دوري ل�حد�ث معلوما�هم المال�ة وا�جابة على
اس�فسارا�هم حول خدمات ال�قس�ط.

•

�قد�م اس�شارات مال�ة للعم�ء حول خ�ارات �قس�ط المن�جات والخدمات
الم�احة، مع �وض�ح الش�وط وا�حكام الم�علقة بال�مو�ل.

•

المشاركة في الفعال�ات والمعارض ال�جار�ة ل�ع��� الوعي بالع�مة
ال�جار�ة وجذب عم�ء جدد، مما �سهم في �وس�ع قاعدة العم�ء.

•



2017مارس -�2014نا�� 

�2017نا�� -�2016نا�� 

مص�،مس�شفي مكه ال�خصصي،مساعد ص�دلي
محافظه الف�وم،محافظه الف�وم

مص� محافظه،ش�كة ابن س�نا فارما ل�وز�ع ا�دو�ة،مندوب مب�عات 
الف�وم

مسؤول عن ص�ف ا�دو�ة لجم�ع اقسام المس�شفي •
ا�ضا �م العمل بقسم ا�س�قبال ل�نس�ق الحجوزات •

المع�فه ال�امه بجم�ع انواع ا�دو�ة وبدا�لها •
�قد�م الدعم الطبي للم�ضى من خ�ل �قد�م المشورة حول اس�خدام

ا�دو�ة وال�فاعل مع ا�طباء ل�حس�ن رعا�ة الم�ضى.
•

م�ابعة المخ�ون الدوا�ي في الص�دل�ة وال�أكد من �واف� ا�دو�ة ا�ساس�ة
والمس�حض�ات الطب�ة.

•

ا�ل��ام با�ج�اءات الصح�ة والمهن�ة في ال�عامل مع المواد الطب�ة
والمعدات لضمان س�مة الم�ضى وجودة الخدمة.

•

إدارة قواعد الب�انات والسج�ت. •
�قد�م خدمة العم�ء عب� الها�ف والب��د ا�لك��وني. •

شاب شغوف بمهن�ه أم�لك مهارات �نظ�م�ة مم�ازة وقدرة على العمل
الجماعي و�وجه واضح نحو �حق�ق ا�هداف وكذلك لدي القدرة على

ال�كّ�ف مع جم�ع أنواع ب��ات العمل المخ�لفة. وأرغب في ال�طور المهني
في ش�كة ذات آفاق مس�قبل�ة.

•

م�ابعة السوق المحلي لفهم ا�جاهات الطلب و�حد�د الف�ص الجد�دة
ل�وس�ع قاعدة العم�ء وز�ادة المب�عات.

•

بناء ع�قات قو�ة مع العم�ء من خ�ل �قد�م خدمة م�م��ة وا�س�جابة
الس��عة �س�فسارا�هم واح��اجا�هم.

•

إعداد �قار�� دور�ة عن أنشطة المب�عات وا��جاهات السوق�ة، مما �سهم
في �حس�ن ا�داء و�حق�ق ا�هداف المحددة.

•

قسم الدعوة وال�قافه ا�س�م�ة
ل�سانس اصول الد�ن

القاه�ة،جامعه ا�زه� 
�2014ون�و  – �2010نا�� 

دبلومة ��بو�ة
الف�وم،جامعه الف�وم

�2015ول�و  – �2014ول�و 

ال�عل�م

امور شخص�ه
�وجد رخصه ق�اده •

�وجد س�اره خاصه جد�ده •
جاه� لنقل كفاله •


