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 الهدف الوظيفي
 

ال أسعى للحصول على وظيفة في مجال الدعم الفني للحاسب، حيث يمكنني استثمار مهاراتي في تشخيص وحل المشكلات التقنية، وتقديم الدعم الفع  

لال خ  للمستخدمين، وإدارة وصيانة الأجهزة والشبكات لضمان تشغيل سلس ومنتج. هدفي هو المساهمة في تعزيز كفاءة النظام التقني في المؤسسة من

 .تقديم حلول مبتكرة ومهنية، وتطبيق أفضل الممارسات في مجال الدعم الفني لضمان رضا العملاء وتحقيق أهداف الشركة
 

 المؤهل التعليمي

o  الكلية التقنية 

 دبلوم الدعم الفني للحاسب

 2023سنة التخرج: 
 

 الخبرات  
 تدريب في مستشفى العارضة العام

o  .المشاركة في أداء المهام اليومية في المستشفى وتقديم الدعم اللازم للفرق الطبية والإدارية 

o .المساعدة في تنظيم وتنسيق الأنشطة والفعاليات داخل المستشفى 

o .تقديم الدعم في عمليات الاستقبال وإرشاد المرضى والزوار 

o .الإسهام في تجهيز وتوزيع المستلزمات الطبية والإدارية 

o .الحصول على شهادة شكر وتقدير من المستشفى تقديرًا للجهود المبذولة والتفاني في العمل أثناء فترة التدريب 
 

 المهارات 

o   استخدام برامجMicrosoft Office . 

o إعداد وصيانة الأجهزة. 

o إدارة الشبكات . 

o إدارة قواعد البيانات . 

o التدريب والتوجيه. 

o .التواصل الفعال 

o .إدارة الوقت 

o  .العمل الجماعي 

o  .الالتزام والمسؤولية 

 

    للغاتا

o ةالعربي. 

o .الإنجليزية 
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