
امل علي المالكي
Amol.555666@hotm

ail.com
0554329912

نبذة قصیرة

أفخر بحصولي على وسام الملك عبدالعزیز الدرجة الثالثة من مركز هیئة زراعة
الأعضاء .

وطموحة مجتهدة أسعى لتحقیق الإنجازات، أتمتع بمهارات فردیة متنوعة وقدرة استثنائیة
على التعلم السریع. أتعامل بكفاءة مع المهام المتعددة تحت ضغط العمل، مع التركیز على
نقاط قوتي في التواصل وحل المشكلات لبناء علاقات مهنیة قویة. أتطلع بجدیة للانضمام

إلى فریق متمیز، حیث یمكنني المساهمة بفاعلیة لتحقیق أفضل النتائج.

البیانات الشخصیة

الجنسیة
سعودیة

المراجع

د ی س ل ا د  م ح ا  . م
أمانة عسیر

0507666164 :T
aalsayed@ars.gov.sa :E

ر م ا ع ل ا م  ی ه ا ر ب ا  . أ 
أمانة عسیر

0583999980 :T
ialamer@ars.gov.sa :E

شي م ه د ل ا الله  ا د ب ع  . أ 
أمانة عسیر

0566662303 :T
ama459@ars.gov.sa :E

ي ن ا ر ه ز ل ا د  و ج ن  . أ
وزارة البلدیات والإسكان

0598669524 :T
Nalzahrani@momrah.gov.sa :E

اللغة

الانجلیزیة

رخصة القیادة

فئة رخصة القیادة
نعم

المؤهل الدراسي

بكالوریوس - لغة عربیة
جامعة الملك خالد

الخبرة المهنیة

 | نوفمبر ٢٠٢٠ - نوفمبر ٢٠٢١ | مستشفى ابها الخاص - قسم التغذية

 | نوفمبر ٢٠٢١ - ديسمبر ٢٠٢٣ | أمانة عسير - تقارير وموظف جودة
• 

إعداد تقاریر یومیة دقیقة لبلاغات 940 لتعزیز سرعة الاستجابة.•

تحققت من إغلاق البلاغات بدقة والتواصل مع المستفیدین مما ضاعف نسبة الرضا لدیهم .•

أدرت عملیات الجودة وساهمت في التدریب للإغلاق الصحیح حسب معاییر الوزارة .•

تحقیق أقل نسبة إغلاق خاطئ من خلال الالتزام بمعاییر الوزارة مما أدى لتحقیق المستهدفات .•

دورات تدریبیة

ادخال بیانات ومعالجة نصوص 6 شهور والمهارة في كتابة الرسائل وتنسیقها بشكل منظم وإنشاء جداول
الكترونیة وتنظیمها

 | يناير ٢٠٢٠ - يوليو ٢٠٢٠ | معهد الخليج العالي للتدريب التقني والمهني

 | إمداد المعرفة للتعليم والتدريبمهارات متقدمة في الاكسل تحلیل البیانات وعمل داشبورد احترافي
 | أكتوبر ٢٠٢٤ - أكتوبر ٢٠٢٤

PMP ادارة المشاريعدورة | 

 | Lead Implementer HACCP رقم الاعتماد 512476439دورة كبیر HACCP مطبیقین

 | ديسمبر ٢٠٢١ | إدارة التدريب في منطقة عسيردورة الأمیر نایف للإسعافات الأولیة

 | يناير ٢٠٢٤ | هيئة الهلال الأحمر السعوديدورة ادارة الكوارث والأزمات

المهارات

الإبداع والعمل تحت الضغط وبروح
استخدام الحاسب الآلي بمهارةالفریق الواحد

إدارة وتنظیم الوقت والقدرة على حل
المشكلات

المرونة والقدرة على التكیف حسب
متطلبات العمل


